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Erschliessen Sie eine effiziente 
Quelle zu «Net New Money».

Skybow Tax Reclaim System



  Quellensteuern, die in Drittstaaten auf 

Dividenden und Zinsen erhoben werden, 

sind zur Rückforderung berechtigt, wenn 

mit dem entsprechenden Land ein Doppel-

besteuerungsabkommen besteht. Dieser 

Kundendienst, die Steuerrückforderung, ist 

ein komplexer und kostenintensiver Vorgang. 

Unter der grossen Zahl an Doppelbesteue-

rungsabkommen gilt es, die Portfolio-rele-

vanten zu kennen, die richtigen Formulare zu 

beschaffen und die Daten des Kundenporte-

feuilles einzutragen.

Hoher Benutzerkomfort,  
tiefe Gesamtbetriebskosten

  Hier setzt Skybow Tax Reclaim System 
an. Die webbasierte Lösung vereinfacht den 
Prozess der Steuerrückforderung aus Dop-
pelbesteuerungsabkommen wesentlich. In 
einer Datenbank sind mit rund hundert alle 
gängigen Formulare sowie die notwendigen 
Finanzinformationen hinterlegt. Die Formu-
lare und zugehörige Begleitschreiben werden 
so auf effiziente Art und Weise wahlweise 
automatisch generiert oder manuell erstellt.
	
Ein integrierter Formulardesigner erlaubt 
dabei eine individuelle Anpassung und 
bietet zusätzliche Flexibilität. Ein weiteres 
Plus von Skybow Tax Reclaim System ist 
sein Dokumentenmanagement: Es werden 
nicht nur alle Dokumente archiviert, auch 
kann jederzeit der Rückforderungsablauf 
überwacht und können alle Benutzerein-
griffe nachvollzogen werden. 

Skybow Tax Reclaim System automatisiert den aufwendigen 
Rückforderungsprozess aus internationalen Doppelbesteue
rungsabkommen. Die webbasierte Lösung bereitet für die 
rückforderungsberechtigten Wertschriften je Land mit Dop-
pelbesteuerungsabkommen das richtige Formular mit den 
Daten auf, berechnet den rückforderbaren Steuerwert und 
überwacht die Abwicklung mit den Behörden.

Ob Grossbank oder kleines Finanzinstitut – 
viele Gründe sprechen für den Einsatz von 
Skybow Tax Reclaim System.
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Skybow 
Tax Reclaim 

System

Webbasiert, flexibel  
und effizient

  Skybow Tax Reclaim System überzeugt 
nicht nur durch seinen Benutzerkomfort, 
sondern insbesondere bezüglich seiner 
Gesamtbetriebskosten. Das transparente 
Lizenzmodell erlaubt es Finanzinstituten 
jeder Grösse, ein leistungsfähiges Arbeits-

instrument zu betreiben, das vom günstigen 
Betrieb über die Kostenreduktion und 
Effizienzsteigerung des Rückforderungs-
prozesses bis hin zum Zufluss von Netto-
neugeld eine Vielzahl von Vorteilen vereint. 
Die frei gewordenen Ressourcen können 
dort eingesetzt werden, wo sie Früchte 
tragen: in der Pflege der Kunden und ihrer 
Portefeuilles.

	 Einfach in der Anwendung, kostengünstig im Betrieb
	 Als dedizierte Serverlösung sofort einsetzbar
	 Skalierbar und anpassbar für maximale Flexibilität
	 Transparentes Lizenzmodell
	 Höhere Performance und Zufluss von «Net New Money»
	 Swiss made

Systemanforderungen: 

 
Skybow Tax Reclaim System 
kann als dedizierte oder als  
integrierte Serverlösung betrie-
ben werden. Bei der Einbindung 
in die IT-Umgebung des Unter-
nehmens besteht der Vorteil, 
dass auf Daten weiterer Systeme 
zugegriffen werden kann. Die 
Anforderungen von Skybow Tax 
Reclaim System sind minimal:

Betriebssystem
Microsoft Windows Server 2000,
Microsoft Windows Server 2003
oder höher. Empfohlen wird  
Microsoft Windows Server 2003.

Datenbank
Microsoft SQL Server 2005

Erforderliche Software
Microsoft .NET Framework 2.0

Unterstützte Browser
Internet Explorer 6.0 und höher

1 Die Steuerrückforderung mit 
den gewünschten Grundinforma-
tionen wird eröffnet.

2 Die Abrechnungspositionen 
werden erfasst.

3  Das Dokumentenmanage-
ment gibt Aufschluss über alle 
Benutzereingriffe.

4 Das korrekt ausgefüllte  
Formular wird automatisch 
erzeugt.

Prozessautomatisierung von A bis Z:

Kunde
mit Portfolio

Steuerbehörde

Bank-
mitarbeiter

Erfassung im 
Skybow Tax Reclaim System

 
Automatisierung der 
Steuerrückforderung

Überwachung 
der Quellensteuer-

rückerstattung 
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Skybow AG
Obere Heslibachstrasse 8
CH-8700 Küsnacht-Zürich	
Telefon 	 + 41 44 396 97 77
Telefax 	 + 41 44 991 10 44
E-Mail 	 info@skybow.com

« Steuerrückforderungen aus Doppelbesteuerungsabkommen waren 
bisher zeitaufwendig und personalintensiv. Der Einsatz von Skybow 
Tax Reclaim System hat in unserem Unternehmen den Prozess nicht 
nur vereinfacht, sondern bei gleichzeitiger Kostenreduktion auch 
seine Qualität wesentlich erhöht. » 

Christian Graf,  
Head of Tax Reclaim, Bank Julius Bär & Co. AG

Skybow – ein Garant für  
maximalen Investitionsschutz

Skybow konzentriert sich auf die Bereit

stellung von Lösungen auf Basis der 

Microsoft-Produktpalette und bietet dafür 

ein umfassendes Dienstleistungsportfolio an, 

das von der Beratung über die Konzeption, 

Planung, Entwicklung und Integration bis 

hin zum Betrieb von gesamten IT-Lösungen 

und Infrastrukturen sowie entsprechenden 

Ausbildungsangeboten reicht. Das Schweizer 

Unternehmen mit Sitz in Küsnacht bei Zürich 

wurde 2001 gegründet und hat sich seither 

mit seinen hoch qualifizierten Mitarbeitenden 

als erfolgreicher IT-Dienstleister etabliert. 

Zu den Kunden von Skybow zählen viele 

renommierte nationale und internationale 

Unternehmen, darunter eine Reihe führender 

Finanzinstitute.

Sie wünschen weitere  
Informationen? Wir stehen 
Ihnen gerne zur Verfügung.
Telefon 	 + 41 44 396 97 77 
E-Mail 	 taxreclaim@skybow.com
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